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Presentacion

Estimado(a) Educador(a)

Ponemos a su disposicion este Médulo Pedagdgico 2007, junto a los resultados obtenidos por sus alumnos cada una
de las Pruebas de Calidad de Aprendizaje, PCA.

Este instrumento de evaluacién, que ha cumplido tres afos, ha sido aplicado en mas de 690 establecimientos edu-
cacionales a lo largo de nuestro pais. Este aflo, hemos llegado a contabilizar cerca de 500.000 pruebas administradas
en distintos sectores y subsectores, correspondientes a los niveles bésicos de tercero y séptimo y en primer afio de
educacion media.

Este M6dulo Pedagégico ha sido concebido como un material de apoyo en la tarea de mejorar los desempefios de los
alumnos(as) y hacer posible la mejora en los niveles de aprendizaje. En este texto, proponemos una variada gama de
ejercicios, analisis de errores frecuentes, material didactico complementario y una serie de alternativas practicas, en
los distintos niveles y subsectores medidos en las PCA, para su aplicacién al inicio del afo escolar 2008.

Este afio hemos modificado nuestros Médulos, La nueva estructura y disefio, nos va a permitir, en las entregas 2007
— 2008, cubrir la totalidad de los contenidos curriculares de cada subsector y continuar atendiendo las actividades
de reforzamiento y profundizacion del mismo modo que en los afos anteriores. Conscientes de la gran cantidad de
contenidos involucrados, y de las limitaciones de espacio de la versién en papel, hemos dividido cada Médulo en dos
secciones interdependientes:

. Un Médulo impreso, como el que usted tiene entre sus manos, consistente en una guia con los contenidos mini-
mos, aprendizajes esperados y sugerencias de actividades genéricas para abordar dichos contenidos. Este docu-
mento le permitird visualizar facilmente las areas de trabajo y las propuestas.

. Un Maédulo virtual, en formato PDF, que podra encontrar en la direccién web indicada en el interior de la version
impresa, que profundiza las unidades de contenido, proporcionando una gran cantidad de actividades y suge-
rencias metodoldgicas para mejorar los aprendizajes de los(as) alumnos(as). Con la finalidad que este nuevo
recurso pueda ser utilizado y adaptado a su realidad, se incluye una versién en formato Word, para que pueda
realizar todas las modificaciones que estime pertinentes.

Este material, que ha sido confeccionado por profesionales con una vasta experiencia en educacién y, especificamen-
te, en el trabajo directo con alumnos(as) en aula.

Tenemos la esperanza que este esfuerzo compartido rendira los frutos por todos esperados y se constituird en un
aporte para los docentes, la educacién chilena en general y cada alumno(a) en particular.

Le saluda afectuosamente y le agradece la confianza depositada en nuestra institucion

Raul Cheix Montenegro
Director CEIS Maristas
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Tabla de Especificaciones:
Contenidos y Habilidades

Esta prueba se basa en los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios establecidos en
el Programa de Estudios Nivel Basico 2 (NB2) del Ministerio de Educacion.

A modo general se espera que el(la) estudiante ponga en practica destrezas y habilidades para elaborar
posibles soluciones a una situacion problematica dada.

La formulacién de las preguntas estard en concordancia con las siguientes habilidades:

« Identificar: hacer un reconocimiento de algo, considerando las caracteristicas de los objetos o situacio-
nes observadas; detectar semejanzas y diferencias, estableciendo relaciones entre ellas, reconociendo y
seleccionando las variables; sefalar relaciones de causalidad e interdependencia entre las variadas situa-
ciones que se le presentan; establecer nexos entre objetos o situaciones, desde un nivel concreto a un
nivel abstracto.

« Comprender: entender con claridad el significado de un objeto, situacion o concepto; captar ideas,
conceptos, caracteristicas de los objetos o situaciones planteadas; entender procesos que conllevan la
asociacion e interpretacion de ideas, funciones, consecuencias y que son aplicadas a situaciones en el
aprendizaje de el(la) alumno(a); organizar y ejecutar ideas segun un plan de accién; integrar ideas organi-
zadamente en la ejecucion de una instruccién o en la realizaciéon de alguna actividad, en relacién al medio
que lo rodea.

« Aplicar: poner en practica algo para conseguir un determinado fin; emplear conocimientos previos en
laimplementacién de estrategias para el logro del o los objetivos; utilizar conocimientos adquiridos, para
transferirlos a otras situaciones similares, logrando nuevos aprendizajes; hacer uso de distintos procedi-
mientos y estrategias adecuadas, para conseguir un objetivo.

En la siguiente tabla se observa el cruce entre habilidades y contenidos (denominado “desempefno”) de la
prueba aplicada este aflo. En cada celdilla se muestra el nimero de preguntas evaluadas:

Unidades/Habilidades Identificar Comprender Aplicar Total
Unidad 1
Numeros 3 3 3 9
Unidad 2 1 3 5 9

Operaciones artméticas

Unidad 3

Formas y espacios 2 3 ! 6
Unidad 4

Resolucién de problemas E E °
Total 6 12 12 30
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EjemplosidePreguntas

A)
B)
Q

D)

8 unidades.

80 unidades.

800 unidades.

8.000 unidades.

Contenido minimo : nimeros Naturales del 0 al 1 000 000 (Valor posicional).

Habilidad s identificar.

Desempefiio - identificar el valor posicional de los digitos en una cifra.

T mem Chainclaristic Ourve:TH ) Comentarios del item:
(-1 ] PLERL Lid
" La curva caracteristica nos indica un ftem mas bien de caracter facil
(b =-1,077), que posee una buena capacidad para discriminar en la ha-
o bilidades bajas e intermedias, segun el resultado global de la prueba.
T Quienes responden la opcion A, se confunden en la ubicacion.
b Como la cifra de la unidad es 8, piensan que son 8 las centenas.
& Los(as) alumnos(as) que escogen la alternativa B, se confunden en
la identificacion de la centena y realizan la equivalencia de la decena.
u
" Aquellos que eligen la opcion C (76.3%), logran identificar la cente-
i nay su correspondiente equivalencia en unidades.
b . T R T
\_ Ansiy ) Los alumnos que marcaron la alternativa D, se confunden y com-

pletan con ceros todos los lugares de los nimeros restantes.
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En una campafa solidaria realizada en el colegio para juntar bolsas de té, los 4tos. basico
reunieron 38.625 bolsas y los 5tos. basico juntaron 25.796 ;Cudntas bolsas mas que los 5tos.

basicos reunieron los 4tos basicos?

A) 12.829
B) 12.839
Q 13.171
D) 13.939

Contenido minimo : adicion y sustraccion.

Habilidad - calcular.

Desempefo

Frwe ol 5§

Bem Chaiachefmbe Curva: TIY
W 3T e BT

an ..__.-"'.-.

~

-aplicar la sustraccién en la resolucion de problemas.

Comentarios del item:

La curva caracteristica nos indica un item més bien de caracter
medio (b = 0,117), que posee una buena capacidad para discriminar
en la habilidades intermedias, segun el resultado global de la prueba.

Quienes responden correctamente la alternativa A (47.7%), apli-
can la sustraccion con reservas, calculando correctamente.

Los(as) alumnos(as) que escogen la alternativa B, presentan difi-
cultad en la sustraccion con reservas en la decena.

Para aquellos(as) que marcaron la alternativa C, se confunden en
la sustraccién con reservas, restandole siempre al nimero mayor, sin
importar si esta en el sustraendo.

Finalmente, los estudiantes que marcaron la alternativa D, realiza-
ron la sustraccion, pero no devolvieron lo que pedian.
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Sonia desea comprar un estuche en $ 1.819y un bolso en $ 3.197. ;Cual es la mejor estima-

cién para calcular su compra?

A) 1.700+3.100
B) 1.800+3.200
Q 1.800+3.300
D) 1.900+3.300

Contenido minimo
Habilidad : comprender

Desempeio

4 itgm Characierisiie Curve: TAT
aw 05455 ke 0877
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segunda cifra.

~

:numeros naturales: estimar y comparar medidas.

- comprender la estimacién de los nimeros en la resolucion de problemas.

Comentarios del item:

La curva caracteristica nos indica un ftem mas bien de carac-
ter medio a dificil (b = 0,577), El porcentaje de respuesta correcta
en alumnos de bajo rendimiento es bajo (15%).

Quienes responden la alternativa A realizan una estimacion
del ndmero 1819 muy distanciado de una aproximacion real; con
lo cual la estimacion para calcular la compra es poco ajustada.

Los alumnos y alumnas que escogieron la alternativa B rea-
lizaron en ambos digitos la aproximaciéon correcta para deter-
minar la compra final mas cercana, tomando como criterio el
redondeo a la centena mas préxima

Aquellos (as) alumnos (as) que eligen la alternativa C, rea-
lizan la estimacion del digito 1819 con el criterio de aproximar
a la centena mas cercana y no aplica el mismo criterio para la

Los (as) alumnos (as) que marcaron la alternativa D se confunden y solo aplican el criterio para aproximar de

subir a la centena siguiente, en la primera cifra.
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UNIDAD 1 ™=

53 Contenidos Minimos Obligatorios

»  Lectura de numeros: nombres, tramos de secuencia, consideracién del cero en distintas posiciones, re-
gularidades (reiteracion de los nombres de los nimeros de una, dos y tres cifras a los que se agrega la
palabra “mil” para nominar nimeros de cuatro, cinco y seis cifras).

+  Escritura de nimeros: formacién de nimeros de cuatro, cinco y seis cifras a partir de los ya conocidos,
alos que se agrega una, dos y tres cifras seguin se trate de miles, decenas de miles o centenas de miles,
respectivamente.

+  Representacién de numeros, cantidades y medidas en una recta graduada y lectura de escalas en ins-
trumentos de medicién.

+  Procedimiento para comparar nimeros, considerando el nimero de cifras y el valor posicional de ellas
y para redondear nimeros a distintos niveles de aproximacion (a decenas, a unidades de mil, etc.) y uso
de los simbolos asociados al orden de los nimeros.

»  Estimacién y comparacion de cantidades y medidas, directamente, por visualizacion o manipulacién, o
mediante redondeo de acuerdo al contexto de los datos.

«  Valor representado por cada cifra de acuerdo a su posiciéon en un nimero expresado en unidades y
transformacién de un nimero de mas de 3 cifras por cambio de posicién de sus digitos.

«  Composicién y descomposicion aditiva y multiplicativa de un nimero en unidades y multiplos de po-
tencias de 10. (Ejemplo:2384=2x 1000+ 3 x 100 + 8 x 10 + 4).

«  Sistema monetario nacional: monedas, billetes, sus equivalencias y su relacién con el sistema de nume-
racion decimal.

[5] Aprendizajes Esperados

+  Reconocen la recta numérica como un instrumento en el que se representan los nimeros.

« Interpretan la informacién que entregan los nimeros de la familia de los miles que terminan en tres
ceros (multiplos de mil) y los emplean para comunicar y registrar informacion.

+  Reconocen que el sistema de numeracién y el sistema monetario nacional tienen un caracter decimal y
emplean este hecho para contar a través de agrupaciones, y para componer y descomponer nimeros
en forma aditiva y multiplicativa.

+  Ordenan numeros de la familia de los miles que son multiplos de mil y efectian comparaciones de
cantidades y medidas.

«  Toman conciencia de cantidades y medidas que se pueden expresar a través de nimeros de la familia
de los miles que son multiplos de mil.

551 Actividades Genéricas

+  Leeny ubican numeros del 0 al 999 en una recta numérica.

»  Forman, leen y escriben nimeros de la familia de los miles que terminan en tres ceros y determinan
diferencias y semejanzas con los nimeros de una, dos y tres cifras.

+  Realizan actividades con dinero simulado para representar “unidades de mil’, “decenas de mil”y “cente-
nas de mil”y contar cantidades que se expresan con numeros de la familia de los miles que terminan en
tres ceros. Recopilan informacion asociada a dichos nimeros y se forman una idea de la cantidad que
ellos representan.

«  Ordenan numeros de la familia de los miles que terminan en tres ceros y comparan cantidades y medi-
das expresadas con los nimeros hasta ahora conocidos, utilizando los simbolos correspondientes.

«  Componen y descomponen en forma aditiva y multiplicativa nimeros de la familia de los miles que son
multiplos de mil. Reconocen que el valor de estos nimeros también depende de la posicidn de sus cifras.

+  Abordan problemas que resuelven poniendo en juego lo que saben sobre nimeros de la familia de los
miles que son multiplos de mil. En cada caso describen los problemas que han resuelto destacando
cudl fue el problema, qué datos les fueron proporcionados y qué relacion establecieron entre ellos para
encontrar la solucién al problema.
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Esquema de la Unidad 57

Numeros decimales

Formacion Medida Sistema
—l —' monetariol

Composicién / v v
descomposicién Valor Numero de
posicional cifras

ha:sta
6 cifras l
Seglinsu
.o-onou--oooo.oo-oncot..\'."............'..".‘l.ooo.-oo.o.coo.u-l"o-..
v \Z \ 2 \%
Lectura I Escritura I Representacion I Comparacion

M i Consi;gracién M : A E A E
Secuenaa' e I Lectura ' : NGmero ' : Cantidad' : :
% \Z v

Aditiva I Multiplicativa I Redondeol

&

Errores frecuentes

r b |
| |
I Uno de los errores més frecuentes de los estudiantes es no identificar el valor posicional de las 1
I cifras en los numeros; en otras palabras, asignar sélo el valor de unidad, aun cuando el nimero |
| 'epresentea las decenas, centenas u otras. Por ejemplo: I
| |
| |
| |
| |
[ ol

2.563 El nimero 6, representa en este caso a 6 decenas o 60 unidades. Los nifios pueden
considerarlo sélo como 6 unidades.

Hay que considerar que el valor posicional, es el valor que tiene cada digito segun la posicién en
un numero, dependiendo de la cantidad de cifras que tenga éste. De esta forma, un digito puede
valer X unidades, X decenas, X centenas, etc.
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Nombre del Profesor

EEEENIMeros EE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENNER

Titulo

¢Hay numeros mas grandes? '

Tiempo estimado

5 semanas

Unidad 1 '

Reconocen la recta numé-
rica como un instrumento
en el que se representan
los nimeros.

Asocian la recta numérica con escalas presentes en instrumentos de me-
dicion.

Leen numeros representados en diferentes tramos de una recta numéri-
ca o en instrumentos graduados.

Interpretan la informacién
que entregan los numeros
de la familia de los miles
que terminan en tres ce-
ros (multiplos de mil) y los
emplean para comunicar y
registrar informacion.

Sefalan diferencias y semejanzas en los nombres y escritura, entre los
nuevos numeros y los niumeros de una, dos y tres cifras.

Describen el contenido de la informacién en la que se utilizan los nuevos
numeros estudiados.. Entregan informacion empleando los nuevos nu-
meros estudiados.

Interpretan la informacion
que entregan los nimeros
de la familia de los miles
que terminan en tres ce-
ros (multiplos de mil) y los
emplean para comunicar y
registrar informacion. .

Describen el contenido de la informacién en la que se utilizan los nuevos
numeros estudiados.

Entregan informacion empleando los nuevos nimeros estudiados.

Reconocen que el sistema
de numeracién y el siste-
ma monetario nacional
tienen un caracter decimal
y emplean este hecho para
contar a través de agrupa-
ciones, y para componer y
descomponer numeros en
forma aditiva y multiplica-
tiva.

Identifican un numero de la familia de los miles, cuyos ultimos tres nu-
meros son ceros a partir de una suma de numeros dados, y expresan un
numero como la suma de otros nimeros.

Identifican el nimero que se forma a partir de la suma de productos de
un digito por una potencia de 10.

Dado un nimero multiplo de 10, lo escriben como el producto de un
numero de una, dos o tres cifras por una potencia de 10.

Dado un nimero multiplo de 10, lo escriben como la suma de productos
de un digito por una potencia de 10.

Reconocen que el sistema
de numeracién y el siste-
ma monetario nacional
tienen un caracter decimal
y emplean este hecho para
contar a través de agrupa-
ciones, y para componer y
descomponer nimeros en
forma aditiva y multiplica-
tiva.

Asocian un billete de $1 000 con una unidad de mil, y un billete de $10 000
con una decena de mil.

Asocian una unidad de mil con 10 monedas de $100, y una decena de mil
con 10 billetes de $1 000.

Dado un numero de la familia de los miles que termina en tres ceros,
lo representan empleando los billetes y agrupaciones de billetes corres-
pondientes.

Dada una cantidad de dinero que corresponde a agrupaciones de billetes
de $1 000y $10 000, escriben el nimero que representa dicha cantidad.

Identifican un numero de la familia de los miles cuyos ultimos tres nu-
meros son ceros a partir de una suma de nimeros dados, y expresan un
numero como la suma de otros nimeros.
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- OFT. « Enrelacion con el crecimiento y autoafirmacion personal:
Ejercitar la habilidad de expresar y comunicar las opiniones, ideas y sentimientos y convic-
ciones propias con claridad y eficacia.

» Lapersonay su entorno:
Proteger el entorno natural y promover sus recursos como contexto de desarrollo humano.

+ Leeny ubican nimeros del 0 al 999 en una recta numérica. Diagnostica 1 semana

« Abordan problemas que resuelven, poniendo en juego lo que saben sobre
numeros de la familia de los miles que son mdltiplos de mil.

« Forman, leen y escriben nimeros de la familia de los miles que terminan Formativa 1 semana
en tres ceros, y determinan diferencias y semejanzas con los nimeros de
una, dos y tres cifras.

« Ordenan numeros de la familia de los miles que terminan en tres ceros, y
comparan cantidades y medidas expresadas con los nimeros hasta ahora
conocidos, utilizando los simbolos correspondientes.

« Abordan problemas que resuelven poniendo en juego lo que saben sobre
numeros de la familia de los miles que son multiplos de mil.

« Forman, leen y escriben nimeros de la familia de los miles que terminan Formativa 1 semana
en tres ceros y determinan diferencias y semejanzas con los nimeros de
una, dos y tres cifras.

»  Ordenan numeros de la familia de los miles que terminan en tres ceros y
comparan cantidades y medidas expresadas con los nimeros hasta ahora
conocidos, utilizando los simbolos correspondientes.

« Abordan problemas que resuelven poniendo en juego lo que saben sobre
numeros de la familia de los miles que son multiplos de mil.

+ Componen y descomponen en forma aditiva y multiplicativa nimeros de Formativa 1 semana
la familia de los miles que son multiplos de mil. Reconocen que el valor de
estos numeros también depende de la posicidn de sus cifras.

« Abordan problemas que resuelven poniendo en juego lo que saben sobre
numeros de la familia de los miles que son multiplos de mil.

+ Realizan actividades con dinero simulado para representar “unidades de Formativa 1 semana
mil; “decenas de mil"y “centenas de mil’, y contar cantidades que se ex- | symativa
presan con numeros de la familia de los miles que terminan en tres ceros.
Recopilan informacién asociada a dichos nimeros y se forman una idea de
la cantidad que ellos representan.

« Abordan problemas que resuelven poniendo en juego lo que saben sobre
numeros de la familia de los miles que son mdiltiplos de mil.
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5] Sugerencias Diddcticas y Niicleos de Contenidos

W Inicio de Unidad

- Actividades previas

»  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 1: Valor Posicional

«  Actividades previas

+  Actividades complementarias

W Niucleo de Contenido 2: Lectura y escritura de numeros de 6 cifras

- Actividades previas
»  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 3: Representacién Grdfica de Numeros de 6 Cifras

«  Actividades previas
+  Actividades complementarias

W Nicleo de Contenido 4: Composicion y Descomposicién de Niimeros

- Actividades previas
»  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 5: Sistema Monetario Nacionals

«  Actividades previas
+  Actividades complementarias
«  Ficha de ampliacién
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U N I D A D 2 Adicién y Sustraccién

251 Contenidos Minimos Obligatorios

- Adiciones y sustracciones en situaciones que: implican una combinacién de ambas operaciones, contie-
nen la incégnita en distintos lugares; permiten diferentes respuestas.

+  Generalizaciéon de combinaciones aditivas bésicas a multiplos de 1 000 (Ejemplos: 3 000 + 4 000; 30
000 + 40 000; 300 000 + 400 000) y empleo de estrategias de calculo mental conocidas (Ejemplo: 25 +
7 como 25 + 5 + 2) en numeros de la familia de los miles (Ejemplo: 25 000 + 7 000 como 25 000 + 5 000
+ 2 000).

+  Procedimientos de célculo escrito de adiciones y sustracciones que, partiendo de la descomposicién
aditiva de los sumandos y de la completacién de decenas y centenas, gradualmente se van resumiendo
hasta llegar a alguna version de los algoritmos convencionales. Aplicacién de estos procedimientos en
el ambito de los nimeros conocidos.

«  Asociacién de situaciones correspondientes a una adicion reiterada, un arreglo bidimensional (elemen-
tos ordenados en filas y columnas), una relacion de proporcionalidad (correspondencia uno a varios), un
reparto equitativo y una comparacién por cuociente, con las operaciones de multiplicacién y divisién.

"] Aprendizajes Esperados

. Determinan informacién no conocida a partir de informacion disponible empleando operaciones de
adicion, sustraccién y combinaciones de ellas.

55 Actividades Genéricas

»  Practican el cdlculo mental y escrito de sumas y restas en el nuevo dmbito numérico, ampliando las
estrategias conocidas en el caso del calculo mental y del célculo escrito de la sustracciéon y empleando
técnicas resumidas (un algoritmo cualquiera), en el caso del calculo escrito de la adicién.

«  Abordan situaciones de tipo aditivo que implican combinaciones de adiciones y/o sustracciones en el
ambito numérico conocido hasta ahora, empleando célculo mental, escrito y estimando resultados a
partir del redondeo de los valores involucrados.

«  Abordan problemas que pueden resolver a través de lo que saben sobre adicion, sustraccion, multipli-
cacion y division. En cada caso destacan cudl fue el problema resuelto, cémo y por qué relacionaron los
datos de la forma como lo hicieron y a qué solucion llegaron.
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v
Adicién

Se relaciona con acciones como

. . .V

v 4
Juntar Agregar l Avanzar I

Esquema de la Unidad 57

Operaciones aritméticas

\74
Sustraccién I

Se relaciona con acciones como

v v v
Separar I Quitar I Retrocederl

Propiedades l( STPTSTRINS S Propiedades I
ev00cccccece : "oooo---o..:oooooooouoo... .,.o.ocoon¢0' : "oooo-----..
v v % \ 4 \ 4 v - v
: o Elemento No conmu- . emento
Clausura l Conmutatlval Asociativa l e I tativa INoasouatlvaI b l
Por ejgmplo Por ejgmplo Por ejgmplo Por ejgmplo Por ejgmplo Por eJ.empIo Por ejemplo
Y 22 8 30 | (10 3). 20 Y A s Y
_ +8= 10+3)+7= _ 10-7=3 # | (14-6)-3=5 _
22+8=30 I 8422 =30 10+(3+7)=20| 15+0=15 I 710 =3 l 14- 63=11 lL 15-0=15 I

Errores frecuentes

| |
I Puede suceder que durante el trabajo con las propiedades de la adicion y la sustraccion, los(as) ||
alumnos(as) puedan cometer algunos errores de calculo en relacién a la operatoria y los extrapo-

I lenalas propiedades, es decir, pueden pensar que si no obtienen el resultado esperado, entonces I
| lapropiedad no se cumple. |
| |
| |

o

Por otra parte, es posible que se arrastren errores de la unidad anterior, como la descomposicién
numeérica, por lo que los(as) alumnos(as) puedan cometer errores en la adicién de los términos, es
decir sumar las unidades con las decenas u otros valores.
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. Titulo
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Adicién y Sustraccion '

. Tiempo estimado

Aprendizaje

Esperado

5 semanas . Unidad 2 l

Indicadores

Determinan informa-
cion no conocida a
partir de informacion
disponible emplean-
do operaciones de
adicién,  sustraccion
y combinaciones de
ellas.

En relacion con el célculo mental:

- utilizan estrategias que corresponden a una extension de las combinaciones aditivas basi-
cas a los multiplos de 1 000.

En relacién al cdlculo escrito:

« determinan combinaciones de sumas y restas efectuando los célculos de izquierda a de-
recha.

En relacién a la estimacion de resultados:

+ estiman resultados a partir del redondeo de los términos involucrados. (Ej. 127 + 289 como
100 + 300).

Determinan informa-
cién no conocida a
partir de informacion
disponible emplean-
do operaciones de
adicién,  sustraccion
y combinaciones de
ellas.

En relacién con el célculo mental:

- utilizan estrategias que corresponden a una extension de las combinaciones aditivas basi-
cas a los multiplos de 1 000.

En relacién al calculo escrito:

+ determinan restas por descomposicion aditiva del segundo término o por sumas parciales
al sustraendo;

En relacién a la estimacion de resultados:

- estiman resultados a partir del redondeo de los términos involucrados. (Ej. 127 + 289 como
100 + 300).

Determinan informa-
cién no conocida a
partir de informacion
disponible emplean-
do operaciones de
adicién,  sustraccion
y combinaciones de
ellas.

En relacién con el célculo mental:
utilizan estrategias que corresponden a una extension de las combinaciones aditivas basi-
cas a los multiplos de 1 000.

En relacién al calculo escrito:

+ determinan sumas de nimeros empleando una versién de los algoritmos convencionales;

En relacién a la estimacion de resultados:

- estiman resultados a partir del redondeo de los términos involucrados. (Ej. 127 + 289 como
100 + 300).

Determinan informa-
ciébn no conocida a
partir de informacion
disponible emplean-
do operaciones de
adicién, sustraccion
y combinaciones de
ellas.

Escriben adiciones o sustracciones o combinaciones de estas operaciones que representan las

relaciones entre los datos y la incdgnita en un problema dado, las utilizan para encontrar el

resultado y analizan su pertinencia.

En relacién con el célculo mental:

- utilizan estrategias que corresponden a una extension de las combinaciones aditivas basi-
cas a los multiplos de 1 000.

En relacién al calculo escrito:

- determinan sumas de nimeros empleando una versién de los algoritmos convencionales;

« determinan combinaciones de sumas y restas efectuando los célculos de izquierda a de-
recha.

En relacién a la estimacion de resultados:

- estiman resultados a partir del redondeo de los términos involucrados. (Ej. 127 + 289 como
100 + 300).

Determinan informa-
ciébn no conocida a
partir de informacién
disponible emplean-
do operaciones de
adicion,  sustraccion
y combinaciones de
ellas.

En relacién con el célculo mental:

- utilizan estrategias que corresponden a una extension de las combinaciones aditivas basi-
cas a los multiplos de 1 000.

En relacion al célculo escrito:

+ determinan sumas de nimeros empleando una versién de los algoritmos convencionales;

- determinan combinaciones de sumas y restas efectuando los célculos de izquierda a de-
recha.

En relacién a la estimacion de resultados:

+ estiman resultados a partir del redondeo de los términos involucrados. (Ej. 127 + 289 como
100 + 300).
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- OFT » Enrelacion a la formacioén ética:
Respetar y valorar las ideas y creencias distintas de las propias y reconocer el didlogo como
fuente permanente de humanizacién, superacién de diferencias y de aproximacion a la ver-
dad.

« Enrelacion con el crecimiento y autoafirmacion personal:
Promover el interés y la capacidad de conocer la realidad, utilizar el conocimiento y selec-
cionar la informacion.

Actividades Genericas Evaluacion

Tiempo

Diagnéstica 1 semana

Formativa 1 semana

Practican el calculo mental y escrito de sumas y restas en el nuevo Formativa 1 semana
ambito numérico, ampliando las estrategias conocidas en el caso
del cdlculo mental y del calculo escrito de la sustraccion, y em-
pleando técnicas resumidas (un algoritmo cualquiera), en el caso
del célculo escrito de la adicion.

Abordan situaciones de tipo aditivo que implican combinaciones Formativa 1 semana
de adiciones y/o sustracciones en el dmbito numérico conocido
hasta ahora, empleando calculo mental, escrito y estimando re-
sultados a partir del redondeo de los valores involucrados.

Abordan situaciones de tipo aditivo que implican combinaciones Formativa 1 semana
de adiciones y/o sustracciones en el ambito numérico conocido Sumativa
hasta ahora, empleando célculo mental, escrito y estimando re-
sultados a partir del redondeo de los valores involucrados.
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5] Sugerencias Diddcticas y Niicleos de Contenidos

W Inicio de Unidad

Actividades previas

Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 1: Propiedades de la Adicion

Actividades previas

Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 2: Propiedades de la Sustraccion

Actividades previas
Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 3: Algoritmo de Busqueda de Informacion

Actividades previas
Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 4: Problemas de la Vida Cotidiana, Utilizando Adicion

o Sustraccion

Actividades previas
Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 5: Problemas Utilizando Operatoria Combinada

Actividades previas
Actividades complementarias
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UNIDAD 3  Muttiplicaciony Division

551 Contenidos Minimos Obligatorios

«  Asociacién de situaciones correspondientes a una adicion reiterada, un arreglo bidimensional (elemen-
tos ordenados en filas y columnas), una relacion de proporcionalidad (correspondencia uno a varios), un
reparto equitativo y una comparacién por cuociente, con las operaciones de multiplicacién y division.

»  Utilizacién de multiplicaciones y divisiones para relacionar la informacién disponible (datos) con la infor-
macién no conocida (incégnita), al interior de una situacion de caracter multiplicativo.

«  Descripcion del significado de resultados de multiplicaciones y divisiones en el contexto de la situacion
en que han sido aplicadas.

- Manipulacién de objetos y representacion gréfica de situaciones multiplicativas y utilizacion de técnicas
tales como adiciones o sustracciones reiteradas, para determinar productos y cuocientes.

- Combinaciones multiplicativas basicas: memorizacion paulatina de multiplicaciones con factores hasta
10 (Ejemplo: 3 x 4 = 12), apoyada en manipulaciones y visualizaciones con material concreto. Deduccién
de las divisiones respectivas (Ejemplo: 12: 4 =3y 12: 3 =4).

+  Multiplicacién de un nimero por potencias de 10 (Ejemplo: 23 x 1 000= 23 000) y las divisiones respec-
tivas (Ejemplo: 23 000: 1 000 = 23).

«  Simbologia asociada a multiplicaciones y divisiones escritas.

[ =51 Aprendizajes Esperados

+  Asocian la operacion de multiplicacion a una relaciéon de proporcionalidad, y la operacion de division
a un reparto equitativo, en situaciones simples que permiten determinar informacién no conocida a
partir de informacién disponible.

+  Manejan el célculo mental de productos de un nimero del 1 al 10 por 2, 5,y 10, y las divisiones respec-
tivas y las reglas asociadas al producto de un nimero por una potencia de 10.

[ Actividades Genéricas

- Determinan cantidades desconocidas a partir de situaciones en que se conoce la correspondencia entre
cada elemento de un conjunto con una cantidad determinada de elementos de otro conjunto. Relacio-
nan tales situaciones con una multiplicacién que calculan a través de sumas reiteradas.

+  Determinan cantidades desconocidas a partir de situaciones que implican un reparto equitativo de to-
dos los elementos de un conjunto dado, asociando dicha situacién a la operacion aritmética de division,
que calculan, empleando material concreto o representaciones graficas.

»  Realizan actividades para practicar el calculo mental de productos correspondientes a un digito por 2, 5
y 10y por potencias de 10. En cada caso deducen las divisiones respectivas.

«  Abordan problemas que pueden resolver a través de lo que saben sobre adicion, sustraccion, multipli-
cacion y division. En cada caso destacan cudl fue el problema resuelto, cémo y por qué relacionaron los
datos de la forma como lo hicieron y a qué solucion llegaron.
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Esquema de la Unidad 57

Operaciones aritméticas

Swmee

)\ 4 v

Multiplicacién l Division l

Propiedades I Propiedades I

L]
e T
3

....--o..‘.o-ot"" aeeceeee, .......-00':"". I:"oooo....

: v : v ) : B
. Elemento No es Elemento
Clausura I Asociativa I neutro conmutatival neutro I

Por ej.emplo Por ejs:mplo Por ejgmplo Por ej.emplo Por ejgmplo

Geoororeonnnniiiiniiiiinnians
Gooorreonnrininaiiiiniiiinanes
Gooorreoonniininaiiiiniieeet
Gooorroonnriciniiiiiniiiinns
(............................

_ (2x3)x4=24 _ 8:4=2
45x2=90 I Sx(3x4) =24 15x1=15 I 48205 15:1=15 I
: Elemento PO No es No es
Conmutatlval absorbente I Distributiva I asociativa I distributiva '
Por ejémplo Por ejémplo Porej:emplo Por ej:emplo Por ej:emplo
% v v v v
12x3=36 15x0=0 8x(5+7)= (20:5):2=2 30:(4+2)=5
3x12=36 = | (8x5) + BX7) 20:(5:2)=8 (30:4)+(3o:2)=22,5|

Errores frecuentes

|
Uno de los errores mas frecuentes que se presentan en los alumnos, respecto de la multiplicaciéon |
y division, es la dificultad en el aprendizaje de las tablas de multiplicar. Estas tablas permiten una I
memorizacién de ciertos patrones multiplicativos, que agilizan el calculo mental de situaciones
multiplicativas (multiplicacion y division). 1
Al no producirse una formalizacion del aprendizaje de las tablas de multiplicar, los(as) alumnos(as) |
van haciendo mas lento el proceso de multiplicacién, y dificultando el calculo mental de éstos. Es 1
necesario considerar que las tablas se van trabajando de forma progresiva, es decir, al inicio del
proceso de multiplicacidn se trabajan aquellas tablas que son mas faciles de aprender, como el 1, I
el 2, el 5, y posteriormente se van complejizando. |
ol
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. Titulo

Multiplicacién y Division

«  Tiempo estimado 5 semanas

Aprendizaje Esperado

Asocian la operaciéon de multiplicacion
a una relacién de proporcionalidad, y la
operacién de divisidn a un reparto equita-
tivo, en situaciones simples que permiten
determinar informaciéon no conocida a
partir de informacién disponible.

Unidad 3

Indicadores

Determinan el resultado de aumentar un cierto nimero de veces el va-
lor de un elemento de un conjunto asociado a una cantidad de elemen-
tos de otro conjunto, a través de una multiplicacion. (Ejemplo: en una
mano hay 5 dedos, cuantos dedos hay en las dos manos; una bicicleta
tiene dos ruedas, cuantas ruedas hay en 3 bicicletas).

Escriben una multiplicacion o division que represente las relaciones en-
tre los datos y la incégnita en un problema dado, relatan las acciones
realizadas y el significado de los términos involucrados en cada una de
ellas.

Encuentran el resultado de la multiplicacién en que uno de los factores
es un digito efectuando las sumas reiteradas que corresponden.

Manejan el célculo mental de productos
de un ndmero del 1al 10 por 2, 5,y 10, y
las divisiones respectivas y las reglas aso-
ciadas al producto de un nimero por una
potencia de 10.

Responden preguntas que implican evocar el producto de un nimero
del1al10por2,5y10.

Asocian la operacion de multiplicacion
a una relaciéon de proporcionalidad, y la
operacion de division a un reparto equita-
tivo, en situaciones simples que permiten
determinar informaciéon no conocida a
partir de informacién disponible

Determinan el resultado de repartir en un nimero determinado de par-
tes iguales una cantidad dada de manera que el resto sea cero o distinto
de cero, a través de una division. (Ej. Repartir una cantidad de 5 6 6 dul-
ces en partes iguales entre dos nifos).

Encuentran el resultado de la division en que el divisor es un digito y
el resto es cero o distinto de cero: manipulando objetos o haciendo re-
presentaciones graficas de repartos que reproducen el contenido de la
situacion planteada.

Manejan el calculo mental de productos
de un numero del 1al 10 por 2,5,y 10,y
las divisiones respectivas y las reglas aso-
ciadas al producto de un nimero por una
potencia de 10.

A partir de un producto de un nimero entre 1y 10 por 2,5y 10, de-
ducen las dos divisiones asociadas a estos productos y las evocan ante
preguntas relacionadas con ellas.

Manejan el célculo mental de productos
de un numero del 1al 10 por 2, 5,y 10,y
las divisiones respectivas y las reglas aso-
ciadas al producto de un ndimero por una
potencia de 10.

Utilizan las reglas relacionadas con el producto de un nimero del ambi-
to conocido por una potencia de 10.
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O.FT. + Formacion ética:

Realizar habitualmente actos de generosidad y solidaridad, dentro del marco del recono-
cimiento y respeto por la justicia, la verdad, los derechos humanos y el bien comun.

« Lapersonay su entorno:

Proteger el entorno natural y promover sus recursos como contexto de desarrollo humano.

Actividades Genericas

Determinan cantidades desconocidas a partir de situaciones en que se cono-
ce la correspondencia entre cada elemento de un conjunto con una cantidad
determinada de elementos de otro conjunto. Relacionan tales situaciones con
una multiplicaciéon que calculan a través de sumas reiteradas.

Abordan problemas que pueden resolver a través de lo que saben sobre adi-
cion, sustraccion, multiplicacion y division. En cada caso destacan cuél fue el
problema resuelto, cémo y por qué relacionaron los datos, cémo lo hicieron'y
a qué solucion llegaron.

Evaluacion

Diagnéstica

Tiempo

1 semana

Determinan cantidades desconocidas a partir de situaciones en que se cono-
ce la correspondencia entre cada elemento de un conjunto, con una cantidad
determinada de elementos de otro conjunto. Relacionan tales situaciones con
una multiplicacién que calculan a través de sumas reiteradas.

Abordan problemas que pueden resolver a través de lo que saben sobre adi-
cién, sustraccion, multiplicacion y division. En cada caso destacan cual fue el
problema resuelto, como y por qué relacionaron los datos de la forma como
lo hicieron y a qué solucién llegaron

Formativa

1 semana

Determinan cantidades desconocidas a partir de situaciones en que se cono-
ce la correspondencia entre cada elemento de un conjunto con una cantidad
determinada de elementos de otro conjunto. Relacionan tales situaciones con
una multiplicacion que calculan a través de sumas reiteradas.

Abordan problemas que pueden resolver a través de lo que saben sobre adi-
cién, sustraccion, multiplicacion y division. En cada caso destacan cual fue el
problema resuelto, como y por qué relacionaron los datos de la forma como
lo hicieron y a qué solucion llegaron

Formativa

1 semana

Determinan cantidades desconocidas a partir de situaciones que implican un
reparto equitativo de todos los elementos de un conjunto dado, asociando
dicha situacion a la operacién aritmética de division, que calculan empleando
material concreto o representaciones gréficas.

Abordan problemas que pueden resolver a través de lo que saben sobre adi-
cidn, sustraccion, multiplicacion y division. En cada caso destacan cuél fue el
problema resuelto, cémo y por qué relacionaron los datos, cémo lo hicieron'y
a qué solucién llegaron.

Formativa

1 semana

Realizan actividades para practicar el calculo mental de productos correspon-
dientes a un digito por 2, 5y 10 y por potencias de 10. En cada caso deducen
las divisiones respectivas.

Abordan problemas que pueden resolver a través de lo que saben sobre adi-
cién, sustraccion, multiplicacion y division. En cada caso destacan cual fue el
problema resuelto, como y por qué relacionaron los datos, cémo lo hicierony
a qué solucion llegaron.

Formativa

Sumativa

1 semana
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"] Sugerencias Diddcticas y Niicleos de Contenidos

W Inicio de Unidad

«  Actividades previas
»  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 1: Multiplicacion como suma iterada

«  Actividades previas

+  Actividades complementarias

W Nucleo de contenido 2: Aplicaciones de la Multiplicacion en la Vida Cotidiana

- Actividades previas
»  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 3: Division como Reparto Equitativo

«  Actividades previas
+  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 4: Aplicaciones de la Division en la vida Cotidiana

«  Actividades previas
»  Actividades complementarias

. 0 oz e o e s 0

W Nucleo de Contenido 5: Multiplicacion y Division de Potencias de 10

«  Actividades previas
+  Actividades complementarias

'i . MODULO PEDAGOGICO 2007 / Propiedad de CEIS Ltda. - Prohibida su reproduccién



MODULO PEDAGOGICO 2007 / Propiedad de CEIS Ltda. - Prohibida su reproduccién




U N I DA D 4 Formas y Espacio

2] Contenidos Minimos Obligatorios

- Elementos geométricos en figuras planas: rectas paralelas y rectas perpendiculares (percepcion y veri-
ficacion); clasificacion de dngulos en rectos, agudos (menor que el angulo recto), y obtusos (mayor que
el angulo recto).

- Triangulos: Exploracion de diversos tipos de triangulos y clasificacion en relacion con:
« lalongitud de sus lados (3 lados iguales, sélo 2 lados iguales, 3 lados desiguales);
+ lamedida de sus dngulos (1 dngulo recto, sélo angulos agudos, 1 angulo obtuso);
+ el ndmero de ejes de simetria (con 0, con 1 o con 3 ejes de simetria).

«  Trazado de tridngulos pertenecientes a las clases estudiadas.

+  Realizacion de traslaciones, reflexiones y rotaciones manipulando dibujos de objetos y de formas
geométricas, para observar qué caracteristicas cambian y cuales se mantienen.

[ 55] Aprendizajes Esperados

«  Caracterizan tridngulos considerando la medida de sus angulos, longitud de sus lados y el nimero de
ejes de simetria.
+  Describen, dibujan e identifican simetrias y traslaciones de figuras y formas geométricas.

55 Actividades Genéricas

«  Trabajando con material concreto, indagan acerca de las caracteristicas de los tridngulos, los trazan, y
los clasifican y nominan de acuerdo a la medida de sus lados y de sus angulos.

- Identifican, caracterizan y dibujan figuras simétricas y determinan ejes de simetria.

»  Efectuan traslaciones de figuras y formas geométricas, describen las caracteristicas de esta transforma-
cion y los cambios que experimenta la figura o forma trasladada.

+  Abordan problemas que ponen en juego los contenidos geométricos estudiados, destacando en cada
caso cual era la informacidn que se tenia y la que se debia obtener, la forma en que se relacionaron los
datos para dar respuesta al problema propuesto y cuales fueron los resultados obtenidos.
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Esquema de la Unidad |57

Geometria

Formas y espacio I

Rectas

paralelas I(
Rectas perpen- g .% Elementos na .

dicu?are% |< geométricos l Tridngulos ' Objetosyformasl

) 4 v 4

Angulos |<

12 v v
Rotacién l Traslacion ' Reflexion '

v v
Lados l Angulos l
v v v v v v
Equilatero ' Isésceles l Escaleno l Acutangulo l Obtuséngulol Rectangulo l
Tres lados Dos lados Sin lados Tienen un an- | Tienen un an- Tienen un
congruentes' congruentesl congruentesl gulo agudo gulo obtuso ' angulo recto I

Errores frecuentes

Algunos de los errores frecuentes que se producen en los(as) alumnos(as) es la confusion entre los elementos
geométricos, como por ejemplo rectas paralelas y rectas perpendiculares. Las rectas paralelas son aquellas
rectas que estan en el mismo plano, pero que no tienen puntos en comun, es decir no se intersecan; mientras
que las rectas perpendiculares, son aquellas rectas que estan en el mismo plano y que se intersecan en un
punto en comun, formando un dngulo de 90°.

Rectas paralelas Rectas perpendiculares

Por otra parte, es comun que en geometria los(as) alumnos(as) tiendan a sefalar que las figuras “son iguales”
si se trata de figuras de caracteristicas similares. Hay que sefialar que cuando se presenta esta situacion, las
figuras no son iguales, sino que se denominan congruentes, ya que si bien presentan caracteristicas similares
se encuentran en planos diferentes, por lo que se pierde la igualdad.
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Titulo

Formas y espacio

Tiempo estimado = 5 semanas

Unidad 4

En formas geométricas diversas identifican dngulos rectos, agudos y
obtusos y justifican su determinacion en funcién de su relacién con el
angulo recto.

Caracterizan tridngulos considerando
la medida de sus angulos, longitud
de sus lados y el numero de ejes de
simetria.

Dado un conjunto de tridngulos de distintos tamafos y posiciones, los
clasifican en: equilateros, isdsceles y escalenos segun si tienen tres, dos
0 ninguin lado de igual medida.

Dibujan triangulos a partir de caracteristicas dadas, apoyandose en la
regla para trazar y medir los lados y en la escuadra para el trazado de
los dngulos.

Caracterizan tridngulos considerando
la medida de sus angulos, longitud
de sus lados y el nimero de ejes de
simetria.

Dado un conjunto de triangulos de distintos tamafios y posicio-
nes, los clasifican en: rectdngulos, acutdngulos y obtusangulos.

Dibujan tridngulos a partir de caracteristicas dadas, apoyando-
se en la regla para trazar y medir los lados y en la escuadra para
el trazado de los dngulos.

Caracterizan triangulos considerando
la medida de sus angulos, longitud
de sus lados y el nimero de ejes de
simetria.

Dado un conjunto de tridngulos de distintos tamafios y posiciones, los
clasifican en: equilateros, isbsceles y escalenos segun si tienen tres, uno
0 ninguin eje de simetria.

Dibujan triangulos a partir de caracteristicas dadas, apoyandose en la
regla para trazar y medir los lados, y en la escuadra para el trazado de
los angulos.

Describen, dibujan e identifican sime-
trias, y traslaciones de figuras y formas
geométricas.

Dada una figura o forma geométrica, determinan si es simétrica
e identifican el o los ejes de simetria.

Dada una figura o forma geométrica y un eje de simetria, dibu-
jan la figura simétrica.

Dadas determinadas figuras o formas geométricas simétricas,
trazan el o los ejes de simetria.

Identifican figuras que han sido trasladadas determinando la
direccion y la magnitud del traslado.

Efecttan traslaciones de una figura dada de acuerdo a condicio-
nes previamente establecidas.

Describen qué cambia y qué se mantiene en figuras simétricas
y en traslaciones de una figura dada.
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- OFT «  Crecimiento y autoafirmacién personal:

Desarrollar la capacidad para resolver problemas, la creatividad y las capacidades de au-
toaprendizaje.

. La personay su entorno:

Desarrollar la iniciativa personal, el trabajo en equipo, el espiritu emprendedor y reconocer la
importancia del trabajo como forma de contribucion al bien comun, al desarrollo social y al
crecimiento personal, en el contexto de los procesos de produccidn, circulacién y consumo
de bienes y servicios.

Actividades Genericas Tiempo

«  Trabajando con material concreto, indagan acerca de las caracteristicas Diagnéstica 1 semana
de los triangulos, los trazan, y los clasifican y nominan de acuerdo a la
medida de sus lados y de sus angulos.

« Identifican, caracterizan y dibujan figuras simétricas, y determinan ejes
de simetria.

«  Efectlan traslaciones de figuras y formas geométricas, describen las ca-
racteristicas de esta transformacién y los cambios que experimenta la
figura o forma trasladada.

« Trabajando con material concreto, indagan acerca de las caracteristicas Formativa: 1 semana
de los triangulos, los trazan, y los clasifican y nominan de acuerdo a la
medida de sus lados y de sus angulos.

«  Trabajando con material concreto, indagan acerca de las caracteristicas Formativa 1 semana
de los triangulos, los trazan, y los clasifican y nominan de acuerdo a la
medida de sus lados y de sus angulos.

- Trabajando con material concreto, indagan acerca de las caracteristicas Formativa: 1 semana
de los triangulos, los trazan, y los clasifican y nominan de acuerdo a la
medida de sus lados y de sus angulos.

« Identifican, caracterizan y dibujan figuras simétricas y determinan ejes de

simetria.
«  Efectuan traslaciones de figuras y formas geométricas, describen las ca- Formativa 1 semana
racteristicas de esta transformacion y los cambios que experimenta la Sumativa

figura o forma trasladada.
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"] Sugerencias Diddcticas y Niicleos de Contenidos

W Inicio de Unidad

- Actividades previas

»  Actividades complementarias

W Nicleo de Contenido 1: Elementos geométricos

«  Actividades previas
+  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 2: Tridngulos en la Vida Diaria: Lados

- Actividades previas
»  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 3: Tridngulos en la Vida Diaria: Angulos

«  Actividades previas
+  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 4: Tridngulos en la Vida Diaria: Ejes de Simetria

«  Actividades previas
»  Actividades complementarias

W Nucleo de Contenido 5: Objetos y Formas

«  Actividades previas
+  Actividades complementarias
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Bas.

Bas. O

Med.O

Lenguaje y Comunicacion
Educacion Matematica
Comprension del Medio

Lenguaje y Comunicacion
Comprension de la Sociedad
Comprension del Medio
Educacion Matematica
Inglés

Lengua Castellana y Comunicacion
Historia y Ciencias Sociales
Ciencias (Biologia-Fisica-Quimica)
Matematica

Inglés



CEIS

MARISTAS

CEIS LIMITADA - CERTIFICACION DE CALIDAD ISO 9001:2000



